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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO.

O DEL ESTADO DE

QUERETARO

TRAMITES Y SERVICIOS DE LA AGENCIA DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUERETARO.

Responsable del tratamiento de sus datos personales y domicilio del responsable.

La AGENCIA DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUERETARO, en adelante (AMEQ), con domicilio en Av. Constituyentes #20 Ote., Col.
www.igt.gob.mx/, es la responsable del tratamiento de los datos
personales que nos proporcione, los cuales serdn protegidos conforme a lo dispuesto por la Constitucién Politica de los Estado Unidos
Mexicanos, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesiéon de Sujetos Obligados, Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro y

Centro, Querétaro, Qro., C.P. 76000, y portal de internet: https:

demas normatividad que resulte aplicable.

Datos personales que se recaban y finalidades de su tratamiento.
Los datos personales que recabaremos de usted, serdn utilizados para las siguientes finalidades de verificar la identidad y capacidad
legal del usuario, en cualquier trdmite o servicio que la AMEQ brinde y previstos en la Ley de la Agencia de Movilidad y Modalidades
de Transporte Publico para el Estado de Querétaro. Asimismo, realizar Registros o Actualizaciones en el Registro Publico del Transporte
y demds temas relacionados con las atribuciones de la Ameq:

Datos personales a recabar

Finalidades del tratamiento

éRequiere su consentimiento?

inconformidades, cuadernos de investigacién.

Datos de identificacién: 1. Emisién de permisos nuevos, concesiones o procedimiento Si
Nombres y apellidos, sexo, firma autégrafa, de renovaciones o refrendos en todas las modalidades de
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Transporte Puiblico o especializado. Procedimientos de
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Cesion de  Derechos a terceros, Procedimientos
Domicilio, cédigo postal, fecha y lugar de sancionatorios, y altas y bajas de permisionarios del
nacimiento, nacionalidad, edad. Transporte Publico y servicio especializado y demds tramites

relativos a la emisién de permisos o concesiones.

2. Inscripciéon a programas emitidos por esta Agencia. Si
Datos académicos: Si
Grado académico. 3. Emisidn y reposicién de tarjetas preferentes.
Datos laborales: 4. Inscripcién a programas de subsidio. Si
Constancia de trabajo y recibo de némina.
Datos de identificacion: 5. Integracién del Registro Publico del Transporte. Si
Imagen

6. Emisidn y registro de usuarios de tarjetas preferentes. Si

7. Emisién de Tarjetén de identificacion de los operadores. Si
Datos de contacto: 8. Para efectos de notificar actuaciones, resoluciones Si
Direccién de correo electrénico derivadas de procedimientos sancionatorios o de cesién de

derechos.

9. Notificaciéon de respuesta a solicitudes, quejas o Si

Asimismo, es importante informarle que no se solicitaran datos personales sensibles.

Transferencia de datos personales que requieren su consentimiento.

Le informamos que no se realizaran transferencias de sus datos personales, que requieran recabar su consentimiento.
Excepcionalmente, podrdn efectuarse transferencias sin necesidad de requerir su consentimiento en caso de que se actualicen los
supuestos sefialados en los articulos 16 fraccién Il y 64 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados (nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025; sin reformas); y los articulos 16
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fraccién Il y 64 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro
(publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro, La Sombra de Arteaga, el 26 de enero de 2018, con

Ultima reforma el 30 de septiembre de 2021).

Mecanismos y medios para manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos para finalidades y transferencias que
requieran del consentimiento.

Usted podrd manifestar su negativa al tratamiento de sus datos personales para las finalidades y transferencias que requieren de su
consentimiento (previamente informadas en este aviso de privacidad), a través de los siguientes medios:

1) Para los tramites y servicios en modalidad presencial, podrd solicitar al personal de la Unidad de Transparencia de esta
Agencia, que le proporcione el “Formato de manifestacién de la negativa para el tratamiento de datos personales”, a través
del cual podrd sefialar las finalidades y/o transferencias respecto a las cuales prefiere negar el tratamiento de sus datos
personales.

2) Para tramites y servicios en modalidad virtual, podrd manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales para
las finalidades y/o transferencias que requieran de su consentimiento, a través del siguiente link:
https://www.igt.gob.mx /index.php /aviso-de-privacidad-2/

Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer sus derechos ARCOP.

Solicitud.

Usted, directamente como titular de los personales o mediante su representante legal, podrd presentar una solicitud para el ejercicio
de los derechos de ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION, OPOSICION o PORTABILIDAD de sus datos personales (derechos
ARCOP) a través de cualquiera de los siguientes medios:
1. La Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), en la siguiente direccién: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
(inicio = realiza la solicitud de datos persénales). Para ello, requiere darse de alta como usuario en la PNT previamente.
e  Presencialmente en nuestra Unidad de Transparencia (UT) o bien mediante escrito libre en la siguiente direccién:
Domicilio: Av. Constituyentes No. 20 Ote, Col. Centro, Querétaro, Qro. C.P. 76000.
o Nombre de la titular de la UT: M. en J.A. Elsa Maria Herndndez Puga.
o Numero telefénico y extensidén: 442 2 10 03 03 Ext. 105
2. Via correo electrénico de nuestra Unidad de Transparencia: transparencia@ameq.gob.mx. Por este medio, podré presentar
su solicitud mediante escrito libre.

Fecha de Ultima actualizacion: 12 de septiembre de 2025.
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